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Bank IT 2020 am Scheidepunkt – 
konsequent digitalisieren oder 
inkrementell Effizienz generieren? 

Die Digitalisierung ist auf den ersten Blick in der Wirkungsphase angekommen. 
Effizienzgewinne durch Prozessautomatisierung, Multikanalmanagement, Cyber 
Security, Open Banking, Plattform-Banking und die Tokenisierung sind in aller 
Munde und werden in Projekten in vielen Banken vorangetrieben. Dabei steht die 
Frage im Raum, ob durch die getätigten Investitionen auch effektiv Mehrerträge 
entstehen werden.

Viele Geschäftsleitungen und Verwaltungsräte diskutieren aber darüber hinaus 
aktuell die Frage, ob die aktuellen Systeme die Anforderungen der Zukunft er
füllen können. Die Komplexität wird immer fordernder, und neue Anbieter operieren 
von Beginn an mit einer ‚Lean Infra- and Cost Structure. So sind die Mittel in deutlich 
höherem Ausmass für die Innovationsentwicklung nutzbar, die den Kundennutzen 
konsequent im Zentrum haben. Klassische Anbieter möchten strategisch nach
ziehen, müssen aber die Ressourcen priorisieren. Ihnen sind – zumindest ein Stück 
weit – die Hände gebunden. 

Die Banken stehen vor weichenstellenden Entscheidungen. Die Bank-IT der 
Zukunft muss Lösungen finden, die es erlauben, auch in einer komplexen Welt 
schnell und agil unterwegs zu sein. Der Spagat zwischen individuellen Kunden
bedürfnissen bei steigenden Effizienzanforderungen will gekonnt sein. Indivi
dualisierung, Innovationsfähigkeit, Sicherheit, Kosteneffizienz – es wird sich weisen, 
ob in den kommenden Monaten die evolutionäre Entwicklung der IT, im Sinne von 
Schritt-für-Schritt-Migrationen, von einer konsequenten und radikalen 
Innovationswelle ergänzt oder sogar abgelöst werden wird. 

Zusammen mit unserem Fachbeirat, dem wir herzlich für die vertrauensvolle und 
hochstehende Kooperation danken, ist das Programm der Bank-IT 2020 am Puls des 
Geschehens entstanden. Daher und aufgrund der hochkarätigen Referenten in die-
sen Themen bietet sich Ihnen die Möglichkeit, sich an vorderster Front über die 
Entwicklungen zu informieren und so Ihren eigenen Wertbeitrag in der Umge
staltung unserer Branche deutlich zu erhöhen. Nutzen Sie die Chance zum ‚Fitness-
Check‘ und zum Austausch mit anderen Kern-Wissensträgern der Branche. Wir 
freuen uns auf Ihre Teilnahme und auf hochkarätige Diskussionen mit Ihnen – ganz 
im Sinne einer ‚Co-Creation‘!

Mit besten Grüssen

Prof. Dr. Bernhard Koye, 
Institutsleiter, SIF  
Schweizerisches Institut  
für Finanzausbildung,
Kalaidos Fachhochschule
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Werden Sie Partner und damit Teil dieses 
einzigartigen Events. 

•	� Steigern Sie Ihren Bekanntheitsgrad
•	� Treffen Sie direkte Entscheider aus Banken
•	� Positionieren Sie Ihre Fachexpertise
•	� Nutzen Sie die umfassende Marketing-Präsenz 

rund um das Event 

Gerne stelle ich Ihnen unsere Sponsoring-  
und Marketingkonzepte vor.

Ich freue mich auf Ihre Nachricht. 

Fachbeirat

Sabrina Hoffmann  
+49 211 88743-3831 
sabrina.hoffmann@euroforum.com

Damir Bogdan  
Digitalization & Innovation Lead, 
Actvide AG

Daniel Ott
UBS Wealth Management 
Technology, Global Head of Product 
and Service Management,
UBS Switzerland & Region EMEA

Dr. Urs Monstein  
lic.iur. et oec. HSG,  
Chief Operating Officer (COO),
VP Bank AG

Kirsten Renner 
CIO Switzerland
Credit Suisse (Schweiz) AG

Stephan Wick
Leiter Logistik,  
Mitglied der Geschäftsleitung,
Migros Bank

Prof. Dr. Bernhard Koye (Vorsitz)
Institutsleiter, SIF Schweizerisches 
Institut für Finanzausbildung, 
Kalaidos Fachhochschule

Dr. Thomas Puschmann
Director Swiss FinTech Innovation 
Lab, Member of the Swiss 
Innovation Council Innosuisse,
University of Zurich

Rolf Olmesdahl
Departementsleiter  
IT & Services (COO),
Raiffeisen Schweiz Genossenschaft

Remo Schmidli 
Leiter IT, Operations & Real Estate, 
Mitglied der Generaldirektion,
Zürcher Kantonalbank

Thomas Zerndt
CEO, Business Engineering Institute 
St. Gallen AG
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SPONSORING UND AUSSTELLUNG

DIESE PARTNER HABEN BEREITS ZUGESAGT:

TEILNEHMERSTIMMEN

„Aktuelle & wichtige IT Themen von  
kompetenten Referenten aus der Praxis  
kompakt zusammengefasst.“ 
Andreas Rogler, WIR Bank

„Interessanter & abwechslungsreicher Event.“  
Markus Angst, Zürcher Kantonalbank

„Eine interessante Veranstaltung mit Ideen, 
Umsetzung und Perspektiven im Bankenumfeld.“  
Roger Furrer, Director ERI Bancaire SA

Ralph Mogicato  
Entrepreneur, Independent Senior
Advisor, Professional Board 
Member, Angel Investor



ERSTER KONFERENZTAG  11. Mai 2020 

9.00 
Eröffnung der 22. Konferenz Bank-IT 
durch den Vorsitzenden
Vorsitz und Moderation: 

Prof. Dr. Bernhard Koye, Institutsleiter,  

SIF Schweizerisches Institut für Finanzausbildung, 

Kalaidos Fachhochschule, Zürich

9.15 
OPENING KEYNOTE
From strategy to delivery  
@Credit Suisse Switzerland
•	� Credit Suisse Switzerland – a universal bank
•	 Our IT platform
•	 Our transformation journey 
Kirsten Renner, CIO Switzerland, Credit Suisse

INNOVATION  
NEUE GESCHÄFTSMODELLE 
CHALLENGER BANKEN

UK PERSPEKTIVE

10.00
The Starling Bank Story – How Embracing 
Technology has transformed Banking
•	� Placing technology at the heart of a bank
•	� Replacing the traditional model of banking in IT
•	� What it looks like when a whole bank 

embraces an agile technology culture
•	� The benefits of a cloud-based architecture
Jason Maude, Chief Technology Advocate, Starling Bank

10.30	 Kaffee- und Networking-Pause

SINGAPUR PERSPEKTIVE

11.00
Das Gleiche besser machen bedeutet 
Rückschritt – Ein Aufruf zu 
kundenorientierter Innovation 
•	� Entwicklungen im asiatischen Markt; 

Eindrücke aus einer Studienreise
•	� Wo steht die Schweiz?
•	� Konklusionen für den Finanzplatz im 

Allgemeinen und die VP Bank im Speziellen 
Dr. Urs Monstein lic.iur. et oec. HSG,  

Chief Operation Officer (COO), VP Bank AG

SCHWEIZER PERSPEKTIVE

PROGRAMM  11. — 12. Mai 2020

SCHWEIZER PERSPEKTIVE

11.30
Yapeal
•	� Vision
•	� Stand
•	� Ausblick
Thomas Hilgendorff, Co-Founder, CEO, Yapeal AG

12.00
Open Banking – a live use case at Altoo
•	� Holistic wealth overview, enabled by aggre- 

gating bankable and non-bankable assets
•	� Living Co-Creatorship spirit with clients to 

develop an unique user Experience
•	� Switzerland, an ideal hub to aggregate  

sensitive wealth data 
Martin Stadler, CEO, Altoo AG

12.30	 Gemeinsames Mittagessen

13.30
neon – Challenger der Schweizer Retail Banken  
•	� Kunden, App, Produkte, Operations und Partner 
•	� Wachstum im Retail Markt
•	� Zukunft Retail Banking 
Jörg Sandrock, CEO, neon Switzerland AG

14.00
SONECT – crowd sourced cash infrastructure 
•	� In the changing payment landscape, is cash  

still relevant?
•	� Can technology help to reduce the “cost of cash”?
•	� How open banking can help banks to embrace 

innovative business models
Sandipan Chakraborty, Founder & CEO of SONECT

DIGITALE TRANSFORMATION IM 
PRIVATKUNDENGESCHÄFT

14.30
Von der Anlageberatung zur 
vollautomatisierten Vermögensbetreuung
•	� Wie können traditionelle Stärken digital 

transformiert werden?
•	� Wie erschafft man eine herausragende  

Service Experience?
Tobias Haustein, CTO, Managing Director, aixigo AG

15.00	 Kaffee-und Networkingpause 
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15.30 

BANKEN-TECHNOLOGIE –  
STRATEGISCHE ENTWICKLUNG  
UND INVESTITIONEN

IT-STRATEGIE-DIALOG

Es diskutieren:

Remo Schmidli, Leiter IT, Operations & Real Estate, 

Mitglied der Generaldirektion, Zürcher Kantonalbank

Rolf Olmesdahl, Departementsleiter  

IT & Services (COO), Raiffeisen Schweiz 

Genossenschaft

Stephan Wick, Leiter Logistik,  

Mitglied der Geschäftsleitung,  

Migros Bank

Moderation: 

Prof. Dr. Bernhard Koye, Institutsleiter,  

SIF Schweizerisches Institut für Finanzausbildung, 

Kalaidos Fachhochschule

16.15

OLD VS NEW FINTECH

Es diskutieren:

Jürg Hunziker, Group CEO,  

Avaloq Group

Hendrik Lang,  

Chief Executive Officer,  

finnova AG Bankware

Thomas Hilgendorff,  

Co-Founder, CEO,  

Yapeal AG

Weiterer Panelist in Absprache

Moderation:

Ralph Mogicato, Entrepreneur, Independent Senior 

Advisor, Professional Board Member, Angel Investor

CLOUD TRANSFORMATION

17.00
Enablers to Accelerate Cloud Transformation
•	� Technology Leadership & Client Awareness
•	� Governance & Risk Controls
•	� Advisory, App On-Boarding & Tracking
Jürg Baur, Head of Global Advisory, Enablement & Governance – 

Cloud Business Office, UBS Business Solutions AG

17.30	 Apéro

ZWEITER KONFERENZTAG  12. Mai 2020 

DIGITAL PLATFORMS

9.00
ING’s transformation towards a globally 
scalable digital platform, challenges and 
approach to cross-border collaboration
Bouke Hoving,  

Head of Global IT Strategy & Transformation, ING Group

9.30
EcoHub – die neue Branchenplattform  
der Versicherungsindustrie
•	� Ziele einer gemeinsamen Plattform
•	� Erfolgsfaktoren einer Branchenlösung
•	� Elemente von EcoHub
Michael John, Präsident IG B2B for Insurers and Brokers

10.00
Composable Banking
Ben Goldin, CTO, Mambu GmbH

10.30	 Kaffee-und Networkingpause

11.00

OPEN BANKING, 
OPENBANKINGPROJEKT.CH UND PSD2

Open Banking in der Schweiz – eine Chance?
•	� OpenBanking – mehr als nur Technik  

sondern eine Grundhaltung
•	� OpenBanking & Ecosysteme für die Finanzindustrie
•	� OpenBankingProjekt.ch – Umsetzung  

durch Operationalisierung 
•	� Einordnung in Initiativen der Schweiz
Thomas Zerndt, CEO,  

Business Engineering Institute St. Gallen AG

CIO PANEL

VORTRAG

INTERNATIONAL  
KEYNOTE

PANEL
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13.25
DLT/Crypto Assets:
Die Herausforderungen einer  
bestehenden Bank mit der neuen Welt
•	� Was macht die Zürcher Kantonalbank in 

diesem Thema?
•	� Wo sind die grossen Business 

Opportunitäten?
•	� Welche Schwierigkeiten gibt es in- und 

ausserhalb der Bank? 
Peter Hubli, CIIA, Executive MBA HSG,  

Mitglied der Direktion, Leiter Market Operations, 

Zürcher Kantonalbank

13.50
SEBA Bank – paving the way for a  
new financial economy
•	� Unlocking the full potential of finance  

and blockchain
•	� Next generation capital markets driven  

by tokenization
•	� The opportunities of digital assets from  

an institutional/professional investor’s 
perspective

•	� How SEBA is building a comprehensive  
and secure bridge between digital and 
conventional assets

Urs Bernegger, Head of Trading and  

Liquidity Management, Mitgründer und  

Mitglied der Geschäftsleitung, SEBA Bank AG

14.15
Sygnum Bank – Empowering  
investment in the digital asset economy 
with complete trust
•	� Sygnum is the world’s first Digital Asset 

Bank, founded on Swiss and Singapore 
heritage, operating globally

•	� Digital asset specialist with a portfolio of 
secure banking services for digital assets

•	� Bitcoin, Ethereum, a digital CHF token as 
well as asset tokens – seamlessly integrated 
in one account

Mathias Imbach, Co-Founder, CEO of Sygnum 

Singapore and member of the Executive Board of 

Sygnum Bank in Switzerland

11.20 
OPEN BANKING

Die Themen:
•	� Verständnis Open Banking und Rolle  

der Finanzindustrie
•	� Digitalisierung und Open Banking
•	� Rollenverständnis (Grossbank, Retailbanken,  

SBV, … auch branchenfremde)
•	� Erwartungen an die Finanzindustrie:  

Was ist zu tun?

ERWARTUNGEN AN DIE FINANZINDUSTRIE: 
WAS IST ZU TUN?
 
Es diskutieren:

Andreas Ahlm, CTO und Gründer, ONE PM

Dr. August Benz, Leiter Private Banking und  

Asset Management, stv. CEO der Schweizerischen 

Bankiervereinigung (SBVg)

Marianne Wildi, Vorsitzende der Geschäftsleitung, 

Direktorin des Bereichs Führung und Informatik, 

Hypothekarbank Lenzburg

Moderation:

Prof. Dr. Bernhard Koye, Institutsleiter,  

SIF Schweizerisches Institut für Finanzausbildung,  

Kalaidos Fachhochschule

 

DIGITAL ASSETS UND 
TOKENISIERUNG

12.00
DLT-Gesetzgebung der Schweiz:  
Neue Rechtsgrundlage für die digitale 
Übertragung von Rechten
•	� Ziele des Bundesrats
•	� Stand des Gesetzgebungsverfahrens
•	� Neue Rechtsgrundlage für die digitale 

Übertragung von Rechten
Dr. iur. Cornelia Stengel, Rechtsanwältin, Partnerin, 

Kellerhals Carrard Zürich KlG

12.25	 Gemeinsames Mittagessen

PROGRAMM  11. — 12. Mai 2020

PANEL
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14.40 
Tokenize securities and securitize  
tokens – Vom Finanzmarktinfrastruktur-
anbieter zum Netzwerkbetreiber
•	� YHQLAx: Tokenisierung als Katalysator zur 

Mobilisierung von Collateral
•	� CollCoin: Wichtiger Bestandteil für DvP-

Lösungen in dezentralen Netzwerken
Jens Hachmeister, Head of DLT, Crypto Assets and  

New Market Structures, Deutsche Börse

15.05	 Kaffee- und Networkingpause

15.35
Digital Assets – Value Exchange  
in the future
•	� The future is now, digital assets  

are immanent in the financial industry  
and beyond

•	� SDX, covering the full value chain  
in a regulated manner

•	� Starting with traditional financial  
instruments, the future potential  
is immense

Rupertus Rothenhaeuser, Chief Clients &  

Products Officer, Member of the Management Team

16.00 

DIGITAL ASSETS UND 
TOKENISIERUNG –  
NEUE CHANCE FÜR DIE 
BLOCKCHAIN-TECHNOLOGIE?

Es diskutieren:

DEUTSCHE BÖRSE

Jens Hachmeister, Head of DLT,  

Crypto Assets and New Market Structures

SDX SIX DIGITAL EXCHANGE AG

Rupertus Rothenhaeuser,  

Chief Clients & Products Officer,  

Member of the Management Team

SEBA BANK AG

Urs Bernegger, Head of Trading and  

Liquidity Management, Mitgründer und  

Mitglied der Geschäftsleitung

SYGNUM

Mathias Imbach, Co-Founder, CEO of Sygnum Singapore 

and member of the Executive Board of Sygnum Bank in 

Switzerland

ZÜRCHER KANTONALBANK

Peter Hubli, CIIA, Executive MBA HSG,  

Mitglied der Direktion, Leiter Market Operations

Moderation: 

Prof. Dr. Bernhard Koye, Institutsleiter,  

SIF Schweizerisches Institut für Finanzausbildung, 

Kalaidos Fachhochschule

16.45

«WHERE TO PLAY»

•	� Technologie als Treiber und Katalysator von 
Unternehmenswachstum

•	� Banken: Wachstumspotenzial  
& Wachstumsblocker

•	� Business-Tool zur Identifizierung  
und Nutzung neuer Marktchancen

Prof. Dr. Marc Gruber, Vize-Präsident für Innovation an 

der EPFL (ETH Lausanne)  

und Professor und Inhaber des Lehrstuhls  

für Entrepreneurship & Technologiekommerzialisierung, 

Ecole Polytechnique fédérale de Lausanne (EPFL)

17.15	 Ende der Konferenz Bank-IT 2020

PANEL

CLOSING 
KEYNOTE

TEILNEHMERSTIMMEN

„Gibt in kurzer Zeit Ein- und Überblick.“ 

Andreas Wegenstein, Leiter Service Center

Mitglied der Geschäftsleitung, WIR Bank

„Regt stark zum Nachdenken über die Zukunft 
unserer Branche an!“ 
Peter Büchi, Leiter Informatik Mitglied der Direktion SGKB
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Jeder Teilnehmer 
erhält das Buch 

„Where to Play“ 
by Marc Gruber



Ihr persönlicher  
Anmeldecode

P.P.
CH-8304
Wallisellen

IHR PLUS
	 Sie können jederzeit ohne zusätzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer benennen.
	 Im Preis sind ausführliche digitale Tagungsunterlagen enthalten.

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen finden Sie unter: www.euroforum.ch/agb

Info-Telefon: +41 43 444 78 67  twitter.com/ITK_livewww.bank-it.ch

IHR KONGRESSHOTEL
Hotel Belvoir
Säumerstrasse 37
CH-8803 Rüschlikon/Zürich 
+41 44 723 83 83
info@hotel-belvoir.ch

Im Kongresshotel steht Ihnen ein begrenztes Zimmerkontingent 
zum ermässigtem Preis zur Verfügung. Bitte nehmen Sie die 
Zimmerreservierung direkt im Hotel unter dem Stichwort 
„Euroforum-Veranstaltung“ vor. 

INFOLINE 

+41 43 444 78 67
Haben Sie Fragen zu dieser Veranstaltung? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

KUNDENBERATUNG UND ANMELDUNG

	 Anke Ehrentreich
	 EUROFORUM Deutschland
	 anmeldung@euroforum.ch
		

INHALT UND KONZEPTION

		  Sabine Schütze
		  Conference Director 
		�  sabine.schuetze@euroforum.com

ADRESSE AKTUALISIEREN?

Wir nehmen Ihre Adressänderung gerne  
telefonisch oder per E-Mail auf: 
+41 43 44478 70, info@euroforum.com.

Sie haben das Recht, der Verwendung 
Ihrer Daten zum Zweck der Direktwerbung 
jederzeit zu widersprechen. Zudem 
sind Sie berechtigt, Auskunft der bei 
uns über Sie gespeicherten Daten zu 
beantragen sowie bei Unrichtigkeit 
der Daten die Berichtigung oder bei 
unzulässiger Datenspeicherung die 
Löschung der Daten zu fordern. Sie er
reichen unseren Datenschutzbeauftragten 
unter: Datenschutzbeauftragter c/o 
Euroforum Schweiz, ein Bereich der 
Euroforum Deutschland GmbH, Toulouser 
Allee 27, 40211 Düsseldorf. Ihnen steht des 
Weiteren ein Beschwerderecht bei der 
Aufsichtsbehörde zu.
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BANK-IT
www.bank-it.ch/anmeldung
anmeldung@euroforum.ch
Tel. +41 43 444 78 67

TAGUNGSPREIS
22. Euroforum-Konferenz 
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